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Propésito y funcionalidad

“Validador de clientes B2B" es un modulo desarrollado por 4webs con el objetivo de permitirle
validar manualmente el registro de clientes en su tienda. Esto resulta de gran utilidad para un
comercio B2B, o si simplemente desea llevar un control de los datos de sus clientes y los gru-
pos en los cuales de registran.

Asi pues, sus clientes podran enviar solicitudes de registro, que le seran correspondiente-
mente notificadas a la direccion o direcciones de correo electrénico que usted mismo podra
determinar.

Por otro lado, el médulo incluye la posibilidad de enviar emails editables a sus clientes, comu-
nicandoles que su solicitud de registro ha sido enviada y, dado el caso, que su cuenta de
cliente ha sido activada.

Descripcion técnica y requisitos

VERSION: 1.3.1
COMPATIBILIDAD: 1.5.0.0 — 1.7.5.0



Instalacion y configuracion

En primer lugar, es necesario subir el médulo al servidor. Posteriormente, podra encontrarlo en
su buscador de mddulos y clicar sobre la opcion de “Instalar”. También puede acceder mas
rapidamente a través del apartado “Pedidos”, en el cual lo encontrara integrado.

A continuacién, se muestran una serie de capturas de pantalla que explicaran graficamente el
sencillo proceso de configuracién y empleo de este médulo.

Una vez instalado, busque "Validador de Clientes B2B" en su lista de médulos y acceda a sus
opciones a través del boton “Configurar”, indicado en la imagen inferior.
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Médulos y Servicios / médulos

Gestor de médulos (o]

médulos Alertas Actualizaciones

& Validador de Clientes B2B
V131-dedwebs  Valide a los clientes que se registran y activan opciones de m
validacién para tiendas 828.

* 1-Click Upgrade

= v4.5.1-de Provides an automated method to upgrade your shop to the Configurar v |
PrestaShop latest version of PrestaShop. ... Leer mas L 1 J
i'_ Bienvenido
hd v5.1.0-de Ayuda al usuario a crear su primer producto. ... Leer mas Desactivar ”
PrestaShop
Boletin
—_— v2.0.2-de Aﬁgde una pesza.ﬁa conun gréﬁ'co que rn.ulestra los Gltimos Desactivar &
PrestaShop registros producidos en el boletin de noticias al Panel de control e

de Estadisticas. ... Leer mas

Botén Comprar basico

v1.0.1-de Increase your conversion rate and boost your sales, generate

Prestashop links and add them to your content so that visitors can easily
proceed to checkout Leer mas
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Configurar v

Basquedas en la tienda

v2.0.1-de Aflade una pestafia al Panel de control de Estadisticas,

Prestashop mostrando qué palabras clave han sido buscadas por los
visitantes de tu tienda. ... Leer mas

H

Desactivar v

Cantidades disponibles

> Hl

v2.0.0-de Afade una pestafia que muestra la cantidad de productos Desactivar ¥
PrestaShop disponibles para la venta en el Panel de control de Estadisticas. ... L 1 J
Leer mas

= Catalogo de estadisticas
v2.0.1 - de Afade una pestafia que contiene estadisticas generales sobre tu Desactivar ~
PrestaShop catalogo en el Panel de Control de Estadisticas. ... Leer més -

Cuentas cliente

v2.0.0-de Afade una pestaiia de‘progreso de registro al Panel de control de Desactivar v
PrestaShop Estadisticas. ... Leer mds 1 ]




Dentro de la primera pestafa del médulo, “Configuracion” se podran definir los parametros re-
ferentes al registro y notificaciones que se describen a continuacion:
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Validador de Clientes B28 Atrds Traducr Comprobar actualizaciones  Configurar los hooks

@Tusdientesavalidar @ Modificar textos de correo

/ VALIDAR CLIENTES

Configuracién General

PERSONALIZAR
Habilitar cuentas de clientes
Médulos profesionales.

Adjuntar archivo en el registro

Registro profesional obligatorio

Ocultar precios y opciones de compra

Notificaciones

CONFIGURAR

Enviar correo electrénico a las siguientes
Q P s dala direcciones

Enviar nuevo correo de registro

Envio automitico de correo cuando se
activa la cuenta

CONFIGURACION DE CAMPOS PARA
EL REGISTRO DE CLIENTES Y NOTIFICACIONES

1. Habilitando esta opcidn, sus clientes deberan presentar la documentacién que los acredite como profesionales.

2. Al activar esta funcionalidad aparecera un campo en el formulario de registro para que sus clientes puedan adjuntar
los documentos precisos para su validacion.

3. Activando esta opcioén, el campo de "Soy auténomo o empresa" sera obligatorio para el envio de la solicitud.

4. Oculte, silo desea, los precios de sus articulos a clientes no registrados y verificados. Esta opcion modificara todos
los permisos de acceso a todos los grupos de cliente, excepto a los profesionales

5. Escriba aqui las direcciones de correo electrénico en las que desea recibir las solicitudes de activacién de cliente.
6. Aqui puede habilitar el envio de email de solicitud recibida a sus clientes cuando se registren.

7. Activando esta funcionalidad, sus clientes recibiran un email de confirmacion cuando su solicitud sea validada.



Haciendo scroll en la misma pestaiia de "Configuracion” encontrara también las opciones que
se muestran a continuacion:
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Médulos / validatecustomers / 4 Configurar
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Configurar G | "s .2
Validador de Clientes B28 Atrds Traducir Comprobar actualizaciones Configurar los hooks

8 Tus dientes a validar & Modificar textos de correo

/ VALIDAR CLIENTES
Vinculacién de cuentas

PERSONALIZAR .
Grupo de clientes profesionales:  Visitante

Médulos Invitado
Cliente
Professional

Grupo de clientes normales:  Visitante
Invitado
Cliente
Professional

=

Guardar

VINCULACION DE CUENTAS
A CADA GRUPO DE CLIENTES

1. Seleccione en este desplegable el grupo en el que se ubicaran los clientes profesionales
2. Determine aqui el grupo de clientes donde se recogeran aquellos que no se registren como profesionales.

3. Por ultimo, guarde su configuracién.



En el segundo apartado de la configuracion del médulo “Tus clientes a validar”, podra visuali-
zar un listado de todos los clientes cuya validacion esta pendiente. Accionando el boton de
“Activar” (sefalado con el punto 1 en la captura inferior), podra validar directamente a sus
clientes. Si por el contrario desea revisar previamente los datos de registro y/o modificarlos,
podra hacerlo a través de su listado de clientes de Prestashop (vea como en las paginas 9, 10
y 11 de este manual). En el presente listado, también podra revisar la documentacion que,
dado el caso, haya adjuntado su cliente (punto 2).
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Médulos 7 validatecustomers / # Configurar

Configurar 6o = < S 2

Validador de Clientes B28 Atrds  Traducir Comprobar actualizaciones — Configurar los hooks

ACERCA DE VALIDADOR DE CLIENTES B28

=

6 Configuracién 8 Tus dientes a validar 8 Modificar textos de correo

LISTADO DE CLIENTES

id Nombre Apellidos Email Archivos Activar

8 John Doe Activar

®
© 9

LISTADO DE CLIENTES
PENDIENTES DE VALIDACION



En la ultima pestafia de configuracion del médulo "Modificar textos de correo”, podra definir el
contenido de los emails de confirmacidn que sus clientes recibiran tras haber enviado la soli-
citud de registro recordandole que su activacion esta pendiente (punto1) y cuando su solicitud
haya sido validada (punto 2). Recuerde guardar los cambios efectuados (punto 3).
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Moédulos / valida tomers / 4 Configurar
~
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Validadorde Clientes B2B Atrds  Traducir  Comp Confi los hooks

PERSONALIZAR

Médulos

©f Configuracion @ Tus clientes a validar  JCEYELTERIEREEE TN 20

/ TEXTO DE LOS EMAILS
Editar texto del email de obligatoriedad <> A B 7 U T 9 o =+ =~ =~ - W O rimfo~ es~
de activacién
Editar texto de email de cuentaactivada <> A B I U F w o = v =+ = - [l B O rimrafo v esv

=2
=
Guardar

EMAILS DE NOTIFICACIONES
PARA CLIENTES



A continuacion, se explicara como puede verificar o modificar los datos de solicitud de sus
clientes antes de validarlos. Para ello, dirijase al apartado “Clientes" ,ubicado en el menu late-
ral de su back-end. Aqui podra ver qué solicitudes estan pendientes de validacion, tal y como
sefala la cruz roja en la columna “Activado” que puede ver en la captura inferior (punto 1).
Pulse sobre este cliente o sobre el boton “Modificar” (punto 2) para editarlo.
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© Establecer 105 CAMPCs requerndes Para esta seccién

EL CLIENTE QUE SOLICITE ACTIVACION

APARECERA YA EN SU LISTA DE CLIENTES




Una vez dentro del cliente, podra ver y modificar en todo momento todos los datos que éste a
ha cumplimentado en el formulario de solicitud de su tienda. Asimismo, una vez revisados y
aceptados todos los datos y la documentacién adjunta (en caso de haberla), podra validar este
cliente habilitando la activacion (punto 1). También puede activar las "Ofertas a asociados”
indicada en el punto 2.
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Clientes

Edicién del cliente: J. Doe - e

Médulos recomendados  Ayuda

& CLIENTE
Tratamiento @ Sr.

Clientes
* Nombre  John

Clientes
* Apellidos = Doe

* Direccion de correo electrénico £ i
Contrasefia G sewssens

Fecha de nacimiento

Activado
Ofertas de asociados NO

* Acceso de grupo D Nombre del grupo
1 Visitante
2 Invitado
3 Cliente

Professional

PODRA ACTIVAR Y MODIFICAR
LOS DATOS DEL CLIENTE EN TODO MOMENTO
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Una vez finalizada toda la configuracion y validacion de datos, no olvide guardar los cambios
para hacerla efectiva (punto 1), o cancele para descartar los cambios (punto 2).
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Clientes

Edicion del cliente: J. Doe i e

Médulos recomendados  Ayuda

Grupo de clientes predeterminado  Invitado
Empresa  Test

Clientes SIRET = 12345678908

Clientes
APE
Sitio web
Saldo pendiente permitido ~ 0.000000 €
Namero maximo de dias para pagar 0
Indice de riesgo ~ Ninguno

X =)
Cancelar Guardar

PODRA ACTIVAR Y MODIFICAR
LOS DATOS DEL CLIENTE EN TODO MOMENTO
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Anotaciones para desarrolladores

Este modulo no modifica ningun controlador ni interviene en ninglin proceso critico de Pres-
tashop.
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